
Aktivera Internet
För att internet ska fungera behöver du aktivera ditt konto genom Telias hemsida.
Börja med att gå in på https://www.telia.se/kollektiva-tjanster och följ sedan instruktionerna.
Nedan inkluderar jag en mer detaljerad guide.

1. Börja med att söka på din adress i sökfältet markerat med röd pil

2. Om du sökt på rätt adress kommer du kunna välja din lägenhet i listan.

https://www.telia.se/kollektiva-tjanster


3. Nu behöver du välja typ av abonnemang, för TV och Bredband välj Bredband
100/100 och Bas.



4. Gå sedan igenom alternativen. Observera att de förvalda alternativen kommer att gå
genom den vanliga BRF fakturan men det går även att välja tillval som kostar mer.
Tillvalen är inte nödvändiga för att TV och internet ska fungera men ger bland annat
snabbare internet och fler TV-kanaler. Om du väljer det förvalda alternativen kommer
avgiften stå som 0kr/månaden. När du är klar, tryck på “Gå till kassan” knappen.

5. I kassan kommer du behöva signera inloggningen med bankid



6. Efter att ha loggat in behöver du fylla i e post och mobilnummer. Kontrollera även att
rätt personummer står i “Personnummer” rutan. Tryck sedan på gå vidare.

7. Här behöver du välja ett startdatum. Senast möjliga borde redan vara ifyllt. Om du vill
börja använda Telia Play idag kan du trycka i rutan. Tryck sedan på gå vidare.



8. Här behöver du godkänna att telia hanterar dina data samt godkänna deras villkor.
Tryck sedan på bekräfta. Nu är du klar!


